
工业设计系

“认还是不认”：街头官僚是如何决策的
——以高某工伤认定案件为例再分析

勠力同心队
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问题

焦点

问题焦点

问题一：街头官僚理论适用度问题。

问题二：对策建议适用性不强。
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问题三：决策模式划分存在问题。

问题四：案例本身存在疑问。
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解决问题思路

建议应该从“街头官僚制“在中

国的运用有效性进行深度的对比

分析，最基本需要建立从政治制

度（如公务员制度）、社会背景、

经济背景等进行比较分析，

问题一：
街头官僚制理论适
用度问题？
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解决问题思路

1.加强对法律法规、执法规范的空
白区的指导和有效应对机制。

2.加强和完善基层公务员岗位交流

和“双随机一公开”、“双人作
业”的岗位工作机制，加强内控
和监督工作，从而进一步规范自
由裁量权。

3.建立与工作有关的单位部门的联

席会议制度和有效联系配合，如
与负责职责划分的相关公共部门
建立合作配合关系。

问题二：
对策建议适用性不强



工业设计系

解决问题思路

案例中不建议运用决策模
式的划分，显得具有简单
性和随意性。科学决策是
一个复杂规范的系统过程，
重点应该放在政策的有效
落实执行上。

问题三：决策模式
划分存在问题
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解决问题思路

建议加强社保欺诈行为的
防范机制。

问题四：案例本身存
在很多疑问


